IMPORTANT INFORMATION

ABOUT YOUR DRINKING WATER

Myoma Dunes Mutual Water Company Has Detected Hexavalent Chromium

(Cr6+) Above California’s New Drinking Water Standard

THIS IS NOT AN EMERGENCY: You have the right to know what happened, what this means, and what we are
doing to comply with the state's new regulation.

We routinely monitor your drinking water for contaminants. A new drinking water standard for hexavalent chromium (Cr6+)
was adopted in October 2024, establishing a Maximum Contaminant Level (MCL) of 10 parts per billion (ppb). On August 28,
2025, water sample results showed Cr6+ levels ranging from 11 to 15 ppb, which exceed this new standard.

What is Chromium-6? Chromium is a naturally occurring metallic element found in the Earth’s crust, including
rocks and sediment.

Do | Need to Do Anything?

* No action is required on your part. You do not need to use an alternative water supply such as bottled water.

* This is not an emergency - if it were, you would have been notified immediately. However, some people who drink water
containing Cr6+ in excess of the MCL over many years may have an increased risk of cancer. If you have health concerns,
please consult your doctor.

What Happened and What Is Being Done: Communication Requirements: If you are a school,

+ California adopted a Cr6+ MCL of 10 ppb, which became residential rental property owner/manager, or business
effective October 1, 2024. property owner/operator, you are legally required to notify

* California’s MCL is the nation’s only drinking water the following people within 10 days of receiving this notice:
standard for Cr6+.

* Schools: You must notify school employees, students,
and parents (if students are minors).

 Residential Rental Property Owners/Managers
(including nursing homes and care facilities): You must

» Water systems of our size are not considered in violation
of the MCL until after October 1, 2027.
* We are working closely with the State Water Resources

Control Board (SWRCB) to address the exceedance. ]
notify tenants.

Our efforts include:  Business Property Owners/Operators: You must notify

« Completing a Cr6+ Compliance Plan employees who work at the property.

« Conducting a water system evaluation

« Performing treatment and pilot testing Failure to provide this notice may result in civil penalties of up
to $1,000 per day, per violation, under Health & Safety Code

« Preparing engineering design and permitting
§§ 116450(g) and 116650(e).

« Implementing measures to achieve compliance

For more information, please contact Michele Donze, This notice is being sent to you by Myoma Dunes Mutual Water Company

General Manager at (760) 772-1967 or by email at System ID# CA3310051




INFORMACION IMPORTANTE

SOBRE SUAGUA POTABLE

La Compaiia de Agua Mutual Myoma Dunes ha detectado cromo hexavalente

(Cré+) por encima del nuevo estandar de agua potable de California

ESTO NO ES UNA EMERGENCIA: Usted tiene derecho a saber lo que ocurrié, qué significa y qué estamos haciendo
para cumplir con la nueva regulacién estatal.

Rutinariamente monitoreamos su agua potable para detectar contaminantes. En octubre de 2024 se adopt6 un nuevo
estandar de agua potable para el cromo hexavalente (Cr6+), que establece un Nivel Maximo de Contaminante (MCL) de 10
partes por mil millones (ppb). El 28 de agosto de 2025, los resultados de las muestras de agua mostraron niveles de Cr6+
entre 11y 15 ppb, lo cual excede este nuevo estandar.

¢{Qué es el Cromo-6? El cromo-6 es un elemento metalico que ocurre naturalmente en la corteza terrestre, incluyendo rocas
y sedimentos.

¢Necesito hacer algo?

 No se requiere ninguna accién de su parte. No necesita usar una fuente de agua alternativa, como agua embotellada.

« Esto no es una emergencia - si lo fuera, usted habria sido notificado de inmediato. Sin embargo, algunas personas que
consumen agua que contiene Cré6+ por encima del MCL durante muchos afios podrian tener un mayor riesgo de cancer. Si
tiene inquietudes sobre su salud, consulte con su médico.

Qué sucedio y qué se esta haciendo: Requisitos de comunicacion: Si usted es una escuela,

* California adopté un MCL para Cr6+ de 10 ppb, el cual propietario/administrador de una propiedad de alquiler
entro en vigor el 1 de octubre de 2024. residencial o propietario/operador de una propiedad

* Este es el Unico estandar de agua potable en la nacién comercial, esta legalmente obligado a notificar a las
especifico para Cr6+. siguientes personas dentro de los 10 dias de recibir este aviso:

* Los sistemas de agua de nuestro tamafio no serdn £ las: Debe notif | lead l
. o . * Escuelas: Debe notificar a los empleados escolares,
considerados en violacion del MCL hasta después del 1 M P
de octubre de 2027.

» Estamos trabajando estrechamente con la Junta Estatal

estudiantes y padres (si los estudiantes son menores).
* Propiedades de alquiler residencial (incluyendo hogares

de Control de Recursos Hidricos (SWRCB, por sus siglas de ancianos e instalaciones de atencion): Debe notificar a

en inglés) para abordar este excedente. los inquilinos.

* Propiedades comerciales: Debe notificar a los empleados
Nuestros esfuerzos incluyen: que trabajan en la propiedad.

« Completar un Plan de Cumplimiento para Cr6+.

- Realizar una evaluacién del sistema de agua. Elincumplimiento de este aviso puede resultar en multas

civiles de hasta $1,000 por dia, por violacién, conforme al
Codigo de Salud y Seguridad §8116450(g) y 116650(e).

+ Llevar a cabo pruebas piloto y de tratamiento.
« Preparar el disefio y permisos de ingenieria.
+ Implementar medidas para lograr el cumplimiento.

Para mas informacion, omuniquese con: Este aviso le estd siendo enviado por Myoma Dunes Mutual Water Company

Michele Donze, Gerente General at (760) 772-1967 ID del Sistema: CA3310051

Correo electrénico: michele@myomawater.com. Fecha de distribucion: 19 de noviembre de 2025
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